Per una Pubblica
Amministrazione
piu efficiente
efficace e vicina a
territori, cittadini
e imprese

RINAN
APA(
I







Programma Operativo Nazionale Fse - Fesr
Governance e Capacita Istituzionale 2014-2020

raccolta di progetti
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Promozione della #trasparenza nell'azione pubblica,
dell'interoperabilita e dell'accesso a dati aperti nel
quadro delle politiche di open government.
#semplificazione e riduzione degli oneri regolatori.
Rafforzamento delle competenze per una maggiore
#efficacia nell'offerta di servizi a cittadini e imprese.
Miglioramento dell'#efficienza del sistema giudizia-
rio, prevenzione della corruzione e aumento della
tlegalita

412.561.344,00 € - Fse
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Asse 1 “~-\\ / Asse 2

Sviluppo di soluzioni ICT per la realizza-
zione di servizi di #open government per
favorire processi di trasparenza e parte-
cipazione. Realizzazione di infrastruttu-
re digitali funzionali agli interventi di
riforma delle PA secondo modelli di
#e-government

-~ 95.763.562,00 € - Fesr

-—_/



/ S -
1 cos’e il #pongov ————— oo

|
|
I
|
I
I
I
|
|

|
|

Ve

- ey
-—
—-—
-—
-_—
/ b J
-—
-—
-—
-—

-

Il Programma Operativo Nazionale Governance e Capacita Istituzionale 2014-
2020 e il principale strumento della politica di coesione in Italia per rafforzare la
capacita istituzionale della PA, condizione essenziale per la crescita del Paese e
per un'efficace attuazione delle politiche di investimento. Il Programma accom-
pagna i processi nazionali di riforma della pubblica amministrazione attraverso
lo sviluppo delle competenze, l'innovazione e la cooperazione con le ammini-
strazioni territoriali per la condivisione di modelli e soluzioni. Supporta gli inter-
venti di semplificazione e digitalizzazione di processi e servizi verso cittadini e
imprese e promuove |'accesso e la partecipazione civica attraverso la diffusione
dei dati pubblici. Sostiene la ridefinizione del sistema di governance multilivello
nei programmi di investimento pubblico per un piu efficace coordinamento trai

diversi livelli di governo nell'attuazione degli interventi e un uso piu efficiente
delle risorse
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88 progetti avviati
460 milioni € assegnati

dati ad aprile 2018

Amministrazioni coinvolte nell’'attuazione

Agenzia per la Coesione Territoriale, Agenzia per I'ltalia Digitale, Associazione Nazionale Comuni Italiani,
Dipartimento della Funzione Pubblica, Dipartimento della Protezione Civile, Dipartimento per gli Affari
Regionali e le Autonomie, Dipartimento per la programmazione e il coordinamento della politica economica,
Dipartimento per le Pari Opportunita, ENEA, Istituto Superiore per la Protezione e la Ricerca Ambientale,
Ministero dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare, Ministero della Giustizia,

Ministero della Salute, Ministero dello Sviluppo Economico, Unioncamere.




Delivery Unit e Semplificazione
Italia Login - ICT e Cloud

ANPR - Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente
Centro di Competenza FOIA
Competenze digitali per le PA
Lavoro Agile per il futuro della PA
RiformAttiva

Mettiamoci in RIGA - CrelAMOPA
PCT e Giudici di Pace

Governance e riduzione rischio
OpenCUP

S3 - Smart Specialization Strategy
OpenCoesione 2.0

Energia e sostenibilita per le PA
CPT - Conti Pubblici Territoriali
SISPRINT

Metropoli Strategiche

OCPA - OpencommunityPA 2020
ISPRA
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2016-2019
Delivery Unit Semplificazione
Asse 1 Asse 1
7.000.000,00 euro 3.400.000,00 euro

deliveryunit@governo.it ponsemplificazione@formez.it

I
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\ Delivery Unit
\\ Supporto all'operativita della riforma in materia di semplificazione
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Una “task force” semplificazione e un progetto di supporto "
che operano in modo integrato per rafforzare la capacita
delle PA - a livello centrale, regionale e locale - di rendere |
operativi gli interventi di semplificazione previsti dalla legge ,'
di riforma 124/2015 e dall’Agenda per la semplificazione.
Tra questi, la riduzione dei tempi e dei costi delle procedure |
relative all'attivita d'impresa e la standardizzazione e sem- :
plificazione di procedure e modulistica. Previste attivita per |
misurare e monitorare risultati ed effetti degli interventi di |
semplificazione 'l
[
|
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- - #tefficacia | #e-gov
/

2016-2023
Italia Login

2018-2020

ICT e Cloud

Asse 1/2 Asse 1/2

50.000.000,00 euro
info@agid.gov.it

20.000.000,00 euro
info@agid.gov.it

\ Italia Login: la casa del cittadino
\ N Razionalizzazione infrastruttura ICT e migrazione al cloud 2

———————————————
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Italia Login - ecosistema per la realizzazione della cittadi-
nanza digitale - sostiene la trasformazione digitale dei ser-
vizi pubblici creando un’interfaccia semplificata, accessibile
da tutti i dispositivi. Il cittadino - attraverso un profilo unico
- dialoga direttamente con la PA per comunicazioni, scaden-
ze, versamenti, gestione documenti, anagrafe digitale e puo
esprimere valutazioni e fornire suggerimenti. Parte del mo-
dello a tre livelli AgID per la digitalizzazione della PA
(Ecosistemi, Infrastrutture immateriali nazionali e Infra-
strutture fisiche) e anche il progetto relativo
all'infrastruttura ICT e cloud che punta alla razionalizzazione
dei data center delle PA mediante la loro migrazione e/o tra-
sformazione verso il cloud



PAONEPIONE:]
Asse 1

#efficacia ANPR

contributi_comuni_anpr@funzionepubblica.it 14.41 5000’00 euro




Sostegno al subentro dei Comuni nella piattaforma nazio-
nale ANPR, prevista dal Piano Triennale per I'lnformatica
nella PA 2017-2019, attraverso interventi per supportare lo
sviluppo delle competenze e il rafforzamento della capacita
amministrativa degli operatori comunali che gestiscono |
servizi anagrafici. Completata la migrazione dei dati comu-
nali nella ANPR e verificata I'effettiva operativita, i Comuni
possono richiedere al Dipartimento della funzione pubblica
un contributo a titolo di parziale rimborso delle spese soste-
nute. LAvviso per I'erogazione dei contributi e stato pubbli-
cato il 5 dicembre 2017 ed e aperto fino al 31 dicembre
2018
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2018-2021
Centro

di Competenza Asse 1/2

4.359.500,00 euro

segreteria.uid@governo.it




Un Centro di Competenza per rafforzare la capacita ammini-
strativa delle PA impegnate nell’'attuazione della nuova
forma di accesso civico a dati e documenti pubblici, intro-
dotta dal dlgs 97/2016 sul modello del sistema anglosas-
sone Freedom of Information Act — FOIA. L'obiettivo e forni-
re indirizzi strategici, metodologie e strumenti tecnologici
per orientare le amministrazioni nelle scelte legate
all'attuazione del FOIA e promuovere la diffusione presso le
PA della Base di Conoscenze FOIA: normativa, buone prati-
che, metodi e strumenti. Prevista |a realizzazione della piat-
taforma web foia.gov.it
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2018-2019

Asse 1 Competenze
5.000.000,00 euro digitali

segreteria.uid@governo.it
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Modello con set minimo di competenze digitali trasversali
richieste a un dipendente pubblico. Interventi formativi in
modalita e-learning. Piattaforma per erogare test di auto-
valutazione e di verifica post-formazione per i dipendenti
delle PA destinatarie del progetto. Sono alcuni tra gli inter-
venti per rafforzare le competenze digitali di base dei dipen-
denti pubblici e diffondere una visione comune sui temi
della cittadinanza digitale, e-gov e open-gov. Gli interventi
sono definiti in base alle Linee guida AglID per il Programma
nazionale per |a cultura, formazione e competenze digitali e
rispondono all'obiettivo di accrescere la propensione com-
plessiva al cambiamento e all'innovazione nella PA
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2016-2019
Lavoro Agile

Asse 1
5.500.000,00 euro

segreteria.interventipariop@governo.it
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Coerentemente con quanto previsto dalla legge di riforma
della PA 124/2015 in tema di conciliazione vita-lavoro, il 1
progetto sostiene la sperimentazione nelle amministrazioni
di nuove modalita spazio-temporali per svolgere I'attivita
lavorativa. Attraverso il ricorso a forme di lavoro agile - qual
lo smart working e il co-working - vengono promossi inter-
venti di miglioramento organizzativo e manageriale per mi-
gliorare la conciliazione tra vita familiare e professionale;
favorire I'erogazione dei servizi a vantaggio dei cittadini e
sostenere una PA piu efficiente, moderna e organizzata con
riduzione dei costi generali e aumento di produttivita e mo-
tivazione del personale



2017-2020
RiformAttiva

Asse 1
7.000.000,00 euro

riformattiva@governo.it




Con l'obiettivo di sostenere I'attuazione della riforma della
PA - attraverso un percorso condiviso con amministrazioni !
regionali e locali - il progetto mette a disposizione soluzioni ,'
e modelli replicabili, relativi alle principali aree di interesse
della riforma. Prevista inoltre I'attivazione presso il Diparti- !
mento della funzione pubblica di un coordinamento operati- :
vo dei progetti di accompagnamento alla riforma della PA e |
la costituzione di un “Osservatorio nazionale” che raccolgail !
patrimonio informativo disponibile a supporto della migliore :
definizione delle linee d'intervento per rafforzare la capacita |
|
|

amministrativa
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2017-2023
CRelAMOPA ||

Mettiamoci 40.499.940,00 euro
II'I R I GA creiamopa-FSE@minambiente.it ||
Asse 3 /

34.999.896,00 euro |

mettiamociinriga-FESR@minambiente.it
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CRelAMO PA - Competenze e Reti per I'Integrazione Ambientale
/

\  eperil Miglioramento delle Organizzazioni della PA
Mettiamoci in RIGA - Rafforzamento Integrato Governance Ambientale 4
-

\



Due progetti complementari a supporto della componente
ambientale nelle politiche pubbliche di sviluppo che com-
pongono una strategia integrata, basata sul rafforzamento
delle capacita amministrative e istituzionali e sul raccordo
tra livelli di governo per migliorare |'efficacia e I'efficienza in
fase di attuazione. Previsti interventi nella qualita delle
risorse umane — quali formazione e affiancamento on the
job - azioni per rafforzare il coordinamento dei soggetti
coinvolti nell'implementazione delle politiche; scambio di
conoscenze tra PA, enti di ricerca e imprese per la condivi-
sione di orientamenti, dati e informazioni



PCT e Giudici
di Pace

15.863.450,00 euro

dgpolitichecoesione@giustizia.it




Consolidare il processo di integrazione dei sistemi informa-
tivi utilizzati dalla giurisdizione civile ed estendere il Proces- !
so Civile Telematico (PCT) agli uffici dei Giudici di Pace. Con ,'
questo progetto il Ministero della Giustizia punta a migliora- 1
re |'efficienza complessiva del sistema di giustizia, amplian- "
do il ricorso alla digitalizzazione dei processi e rendendo il ,
sistema informativo dei Giudici di Pace interoperabile coni 1
sistemi del Ministero e con quelli di altre PA e integrato :
nell'infrastruttura del PCT e con i sistemi informativi di Tri-
bunali e Cassazione |
|
|
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. in materia di riduzione del rischio ai fini di protezione civile
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2016-2021 “
‘Governance e e
riduzione rischio \ -
10.990.000,00 euro ! Asse 3
\
\ - o = -— -

Programma per il supporto del rafforzamento della governance



Definire una nuova proposta di governance per la riduzione
dei rischi idrogeologico, sismico e vulcanico ai fini di prote-
zione civile che faccia leva sulla cooperazione tra i diversi
livelli di governo e sul rafforzamento delle capacita e delle
competenze delle amministrazioni territoriali. Con questo
obiettivo il progetto sostiene la realizzazione di progetti
standard per la programmazione degli interventi e la defini-
zione di modelli e criteri a supporto degliamministratori, av-
valendosi di un partenariato diffuso sia per la definizione
delle politiche di intervento che per gli aspetti tecnici di im-
plementazione
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Accedere ai dati dei progetti d'investimento pubblico conte-
nuti nel Sistema Informativo Codice Unico di Progetto — CUP
e navigarli in modo facilitato da filtri, mappe e strumenti di
infografica: e quello che permette il portale opencup.gov.it. Il
progetto si pone 'obiettivo di rendere pubblico l'intero patri-
monio informativo del Sistema - oltre 3 milioni di CUP - e
migliorare la qualita dei dati inseriti nel sistema anche per
poter garantire una piena interoperabilita con i piu impor-
tanti portali contenenti informazioni relative a progetti
mappati da OpenCUP, tra cui OpenCoesione e OpenCantieri
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2017-2020
Asse 3

4.700.000,00 euro
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Per supportare le amministrazioni regionali e centrali coin-
volte nell'attuazione e nel monitoraggio delle politiche di
ricerca e innovazione definite dalle Strategie di Specializza-
zione Intelligente regionali e dalla Strategia Nazionale di
Specializzazione Intelligente, il progetto costruisce un per-
corso di collaborazione multilivello. L'attuazione delle S3
richiede infatti alle amministrazioni la capacita di effettuare
scelte strategiche relative ad ambiti di specializzazione e
strumenti di attuazione; rafforzamento della capacita isti-
tuzionale, amministrativa e di governance nella gestione
delle politiche di ricerca e innovazione; sinergia tra i diversi
livelli di governo e coinvolgimento degli attori del territorio



2017-2023
OpenCoesione 2.0

Asse 3
9.998.000,00 euro

info@opencoesione.gov.it

OPENCOESIONE




Elemento principale della strategia nazionale di open-gov
sulle politiche di coesione, OpenCoesione mette a disposizio-
ne di cittadini, amministrazioni, imprese, ricercatori e media
dati e informazioni in formato aperto sugli interventi cofinan-
ziati che consentono di valutare l'efficacia e la coerenza
dell'impiego delle risorse delle politiche di coesione. Il proget-
to ha lobiettivo di implementare il  portale
www.opencoesione.gov.it con nuove funzionalita tecniche;
rafforzare la sezione dedicata alle decisioni di finanziamento
con risorse nazionali ed europee e raccogliere per la prima
volta informazioni su bandi e opportunita. Vengono inoltre
rafforzate le iniziative di partecipazione civica e riuso dei dati,
come www.ascuoladiopencoesione.it
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Interviene a supporto delle competenze in tema di energia e
sostenibilita dei funzionari delle amministrazioni regionali e
locali, quali soggetti coinvolti nell’attuazione sul territorio
della normativa su energia e ambiente. Migliorare le compe-
tenze delle PA e la governance nel settore rappresenta in-
fatti una precondizione per l'efficace attuazione degli inve-
stimenti in tema di riduzione delle emissioni di CO2 e dei
consumi di energia, finalizzati a contribuire al raggiungi-
mento degli obiettivi di Europa 2020 e della Strategia ener-
getica nazionale. Prevista la pubblicazione di un portale
web, articolato in una parte pubblica informativa e una se-
zione di lavoro per i referenti territoriali






Il sistemna dei Conti Pubblici Territoriali misura e analizza, a
livello regionale, i flussi finanziari di entrata e di spesa delle !
PA e di tutti gli enti del settore pubblico allargato. Attraverso ,'
una banca dati dedicata, le informazioni sono consultabiliin
formato aperto secondo tutte le categorie disponibili, anche |
attraverso modalita interattive. II progetto contribuisce "
all'aumento della qualita delle informazioni statistiche per |
supportare la definizione e valutazione delle politiche di svi- 1|
luppo e consente la messa a punto di modelli di analisi stati- !
stica per migliorare la conoscenza dell'impatto delle politi- 'l
che di sviluppo con riferimento all'andamento dei flussi |
finanziari sul territorio | A
| A
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\Valorizzare, integrare e analizzare dati a supporto delle poli-
tiche di sviluppo. Ascoltare le esigenze delle imprese -
anche attraverso l'attivazione sui territori di una rete fisica e
virtuale di Camere di commercio - e orientare le risposte
delle PA. Sono tra le finalita di SISPRINT, che si propone di
rafforzare la capacita delle Amministrazioni titolari della
programmazione di dare risposta alle esigenze di imprese e
territori, rendendo disponibile una strumentazione in grado
di qualificare la progettualita per lo sviluppo e sostenere Ia

competitivita



3.660.000,00 euro

metropolistrategiche@anci.it




Attraverso il coinvolgimento delle strutture politiche e am-
ministrative delle Citta Metropolitane, il progetto sostiene e
accompagna le innovazioni istituzionali che interessano
I'amministrazione territoriale. Metropoli strategiche speri-
menta sul campo modelli organizzativi innovativi e promuo-
ve attivita di affiancamento e formazione per lo sviluppo
delle competenze di funzionari e amministratori, interve-
nendo su tre ambiti tematici: Piani di riassetto istituzionale
e organizzativo dell’area metropolitana; Piani strategici me-
tropolitani; Semplificazione amministrativa in materia edili-

zia e urbanistica
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| OCPA
I § OpenCommunityPA2020 e
" supporto.pongov14-20@agenziacoesione.gov.it /7 Asse 3 ‘\\
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|
: 18.000.000,00 euro 2018-2019 &
| y\ \ (Awviso pubblicato nel 2017)
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\  Avviso pubblico per interventi volti al trasferimento, evoluzione /
\\ e diffusione di buone prassi fra Pubbliche Amministrazioni _ /
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Primo Awviso pubblico per interventi volti al trasferimento,
evoluzione e diffusione di buone prassi fra Pubbliche Ammi-
nistrazioni. 30 Amministrazioni beneficiarie per 30 progetti
ammessi a finanziamento. Quasi 50 enti cedenti, tra Regioni
e Comuni, e complessivamente oltre 150 enti riusanti.
Un‘opportunita di cooperazione interistituzionale e di scam-
bio di soluzioni e pratiche innovative riferite a diversi ambiti

y diintervento, tra cui: efficacia ed efficienza delle procedure;

| trasparenza e semplificazione; processi di spesa; interope-
| rabilita dei sistemi informativi.



2018-2023

Asse 3




Un progetto finalizzato ad ampliare il set di indicatori territo-
riali oggi rilasciati dalla statistica pubblica in materia am-
bientale - anche attraverso I'aggiornamento di dati e indica-
tori dell’Accordo di Partenariato 2014-2020 a livello regio-
nale e sub regionale - a migliorare I'informazione in termini
di granularita territoriale e ad allineare temporalmente la di-
sponibilita di dati e indicatori alle esigenze informative di
programmatori e attuatori delle politiche pubbliche. Previste
tre linee di attivita relative al popolamento degli indicatori e
una trasversale per la disseminazione dei risultati.
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. . GOVERNANCE
E CAPACITA
ISTITUZIONALE
2014-2020

PON Governance e Capacita Istituzionale 2014-2020
Autorita di Gestione - Informazione e Comunicazione
Via Sicilia 162/c - 00187 Roma

4 comunicazione.pongov 14-20@agenziacoesione.gov.it
N\ www.pongovernance1420.gov.it

. twitter.com/pongovernance - @pongovernance

f facebook.com/pongovernance - @pongovernance

Realizzato con il cofinanziamento dell'Unione europea — Fondo sociale europeo e Fondo europeo di sviluppo regionale






. . GOVERNANCE
E CAPACITA
ISTITUZIONALE
2014-2020

UNIONE EUROPEA

Fondo Sociale Europeo
Fondo Europeo di Sviluppo Regionale

¥4 comunicazione.pongov 14-20@agenziacoesione.gov.it
N\ www.pongovernance1420.gov.it

. twitter.com/pongovernance - @pongovernance

f facebook.com/pongovernance - @pongovernance
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